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Quinze questions simples et quelques minutes seulement : c’est tout ce que ça prend avec la
soumission rapide habitation de belairdirect

MONTRÉAL, QUÉBEC, le 8 décembre 2016Cet outil optimisé pour appareils
mobiles et ordinateurs de bureau utilise les données disponibles en ligne, ce
qui permet de gagner du temps, de simplifier le processus de soumission
d’assurance habitation et d’améliorer l’expérience client
S’efforçant de constamment simplifier l’assurance habitation, belairdirect a lancé un outil novateur, la soumission rapide
habitation, afin de réduire le temps qu’il faut aux consommateurs pour obtenir une soumission. L’outil, qui est accessible à partir
de n’importe quel navigateur ou téléphone intelligent, produit une soumission précise en quelques minutes à l’aide des
renseignements disponibles dans diverses bases de données en ligne.

Pour la plupart des Canadiens, obtenir une soumission d’assurance habitation n’est pas une priorité, probablement à cause du
processus de soumission, qui est généralement très long. En effet, il peut comporter plus de 40 questions, dont certaines
nécessitent que les clients consultent leur évaluation foncière et leur police d’assurance habitation existante. La soumission
rapide habitation de belairdirect se limite à 15 questions rapides et simples, et se base sur des données disponibles en ligne, ce
qui permet de gagner du temps et d’éliminer le stress associé à la recherche d’une assurance habitation

« Nous voulions que les clients de belairdirect puissent obtenir rapidement et facilement une soumission d’assurance
habitation précise », explique Mathieu Bellerive, directeur du studio de création et de la stratégie numérique d’Intact Lab.
« Nous avons donc transformé un processus habituellement fastidieux en une tâche amusante. Nous avons combiné des
technologies novatrices, comme les mégadonnées et Google MapsMC, à une approche de conception centrée sur le client. Le
résultat : une façon simple et agréable de magasiner son assurance habitation. »

Étant donné que le prix moyen des habitations ne cesse d’augmenter au Canada, une assurance habitation complète est l’un
des meilleurs moyens pour les consommateurs de protéger leur investissement le plus important. belairdirect leur propose des
protections qu’ils peuvent personnaliser en fonction de leurs besoins, tout en leur offrant la tranquillité d’esprit.

La soumission rapide habitation est la toute dernière création des développeurs d’Intact Lab, le centre d’innovation basé à
Montréal où des passionnés des technologies numériques s’appliquent à atteindre l’excellence en matière de satisfaction de la
clientèle et d’innovation en assurance. L’Intact Lab soutient belairdirect et les autres sociétés d’Intact Corporation financière.

MCGoogle Maps est une marque de commerce de Google Inc.

À propos de belairdirect

belairdirect est une compagnie d’assurance, née au Québec en 1955, qui compte aujourd’hui plus de 1 600
employés. belairdirect propose des produits d’assurance automobile et habitation aux consommateurs et offre une solution
facile et intégrée qui permet de communiquer directement avec un agent par téléphone, par Internet ou en personne grâce à
son réseau de succursales. belairdirect a d’ailleurs été le premier assureur en assurance de dommages en Amérique du Nord
à vendre ses produits par l’entremise d’Internet (www.belairdirect.com), démontrant ses qualités innovatrices. belairdirect est
une filiale d’Intact Corporation financière, le plus important fournisseur d’assurance IARD au Canada (TSX : IFC -
www.intactcf.com). Pour plus d’information, veuillez visiter www.belairdirect.com ou suivez belairdirect sur la pageFacebook, la
pageInstagram et Twitter.
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