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Plus de 5 000 assurés d'ING seront indemnisés pour les dégats d'eau et de gréle en Alberta

Toronto et Calgary --ING Canada inc. (TSX - lIC.LV), a annoncé aujourd'hui que ses filiales d'assurance aident présentement plus de 5 000 de leurs clients a nettoyer et a
réparer les dommages causés par l'eau et la gréle a la suite des tempétes qui ont sévi sur plusieurs municipalités du sud de I'Alberta le mois dernier.

Selon Jetse de Vries, chef de I'exploitation pour la région de I'Ouest d'ING Canada : « Grace a nos courtiers et a I'équipe d'intervention que nous avons mise sur pied au moment
ou les premiéres tempétes se sont abattues sur plusieurs communautés en Alberta, nous avons été en mesure d'offrir des services d'urgence et de soutien a nos clients. » ING a
affecté 80 spécialistes en assurance a son équipe d'intervention d'urgence, dont la moitié provient de ses bureaux du nord de I'Alberta et de la Colombie-Britannique et de
fournisseurs externes. De plus, ING a ouvert un bureau temporaire a Medicine Hat, a la suite de la tempéte de gréle qui a frappé cette ville. Dans un certain nombre de cas,
I'assureur a effectué des estimations sommaires permettant de verser des indemnités provisoires pour aider ses clients a reprendre leurs activités quotidiennes.

ING Canada prévoit que le colt brut des indemnisations résultant des tempétes de juin en Alberta se chiffrera entre 75 et 100 millions de dollars, ce qui se traduira par un codt net
avant impots de 40 a 50 millions de dollars, compte tenu des sommes que l'assureur recouvrera auprés de ses réassureurs.

« Bien que l'impact des tempétes et des inondations soit dramatique pour les résidants des zones sinistrées, a affirmé M. de Vries, ce genre de situation est tout a fait normal pour
une entreprise comme la nétre qui, chaque année, est appelée a appuyer ses clients a la suite de tempétes et d'autres catastrophes naturelles. »

A propos d'ING Canada
ING Canada est le plus important fournisseur d'assurance de dommages au Canada. Elle offre de I'assurance automobile, habitation et responsabilité aux particuliers de méme
qu'aux entreprises a travers le pays par I'entremise de ses filiales d'assurance.
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